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Egitimde Deger Onerimiz

Teknik yetkinlik kazandirmanin yaninda
"Ogren > Deneyimle > Uret" metodolojisiyle
gercek is sonuclarini ¢ozen iceriklere odaklanmaktir.

Kurum DNA’simm1 Gelecege Hazirlama Yol Haritasi

« FAZ 1: VIZYON & UYUM: Yonetim/icra/Birimler seviyesinde regiilatif
farkindalik ve Al Tabanli stratejik ortak dil insasi.

« FAZ 2: FONKSIYONEL YETKINLIK: Departmana 6zel "Bootcamp'ler.
Operasyonel ekipler icin Python, Veri Analitigi ve Prompt/Context
Miihendisligi ile teknik kaslarin gliclenmesi.

« FAZ 3: URETIM & INOVASYON: Gercek sorunlarina ¢oziim iireten
Ideathon'lar. Regiilasyonlara uygun Sandbox’ta Egitimden ¢iktiya giden
"Workshop" kurgulari.

 FAZ 4: STRATEJi & GELECEK: Program ciktilarinin raporlanmasi, yatirim

geri doniisii (ROI) analizi ve stratejik yayilim plani.
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PROGRAM 1: "GENERATIVE FLUENCY: LLM, PROMPT &
CONTEXT ARCHITECTURE""

“Kelimeler Yeni Kodlardir: Dil Modelleriyle Is Siireclerini Yeniden Tasarlamak”

Modiil Icerik Detay! ve Kazanimlar

1. "LLM Okuryazarhgi ve  LLM Anatomisi: Tokenizasyon, Olasilik Dagilimi ve Transformer
"Siyah Kutu"yu Anlamak  mimarisinin is diinyasi diliyle (non-technical) anlatimi. Modelin
"nasil distindiigiini" anlamak.
Haliisinasyon Yonetimi: Yapay zekanin giivenle kullanilabilecegi
ve insan denetimi (Human-in-the-loop) gerektiren alanlarin
ayrigtiriimasi.
Al Fraud & Giivenlik Kalkani: DeepFake, Social Engineering 2.0. ve
Veri Sizintisi (PIl Modelleri)

2. ileri Seviye Prompt ve  Context Mimarisi: Modelin hafizasini yénetmek. "Context

Context Miihendisligi Window" sinirlari icinde verimli bilgi isleme teknikleri.
Stratejik Prompt Desenleri: Chain-of-Thought (CoT), Few-Shot
Prompting ve Role Playing

3. "Prompt-a-thon" Custom GPT & Sistem Promptlari: Kod yazmadan, sadece dogal
(Uygulamal Atolye) dil kullanarak departmana ozel asistanlar (6rn: "Mevzuat Uzmani
Botu", "i¢ iletisim Asistani") tasarlamak.
is Aki1 Entegrasyonu:Excel/CSV verilerini anonimlestirerek
modele analiz ettirmek (Data Analysis) ve Toplanti notlarindan
otomatik aksiyon listesi ve e-posta taslaklari olusturmak.
Vaka Calismasi: "Miisteri Sikayetini Analiz Et > Duygu Durumunu
Belirle > Mevzuata Uygun Yanit Taslagi Olustur” dongiistiniin tek
bir prompt zinciriyle otomatize edilmesi.

4. Yonetisim ve Ajanlar Prompt Kiitiiphanesi, Al Agents, ROI ve Kalite Olgiimii

(Agents) Diinyasi i .
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PROGRAM 2: "NEXT GEN COGNITION: PATH TO AGI”

Ezberleyen Degil, Diisiinen Makineler: Derin Ogrenmeden Derin Akil Yiiriitmeye.

Modiil icerik Detayi ve Kazanimlar
1.Zekanin sinirlarini Kavramsal Netlik: Yapay Dar Zeka (ANI), Yapay Genel Zeka (AGI)
cizmek ve Yapay Siiper Zeka (ASI) arasindaki kritik farklar.

Elestirel Bakis:
 Hubert Dreyfus: Bilgisayarlar neden "baglami" anlayamaz?
 John Searle & Cince Odasi: Syntax vs. Semantics problemi.
« Tarihsel Dersler: CYC Projesi (Douglas Lenat) ve Mindpixel
(Chris McKinstry) "Sagduyu” (Common Sense) olusturma
cabalarindan ogrenilenler.

2.Modern Arayislar ve Akil Yiiriitme:
Reasoning o LLM'ler AGI midir? Stokastik papaganlik ve Akil yiiritme
e ARC (Abstraction and Reasoning Corpus): Francois
Chollet'in gelistirdigi, ezbere dayali olmayan "soyut akil
yuriitme" testini anlamak ve uygulamak.
o Yontemlerin Savasi: Kodlanabilir Yapay Zeka ile Ortiik Bilgi
yaklagimlarinin giiclii ve zayif yonleri.

3.Gelecegin Mimarileri Workshop
» Noro-Sembolik Sistemler
» Biligsel Mimariler: SOAR ve ACT-R gibi yapilarin is
sureclerine uyarlanabilirligi
 Veri Verimliligi

4 Varolussal Strateji Strateji:
« Hizalama (Alignment) Problemi
e Donanim ve Maliyet: Noromorfik cipler ve AGI'nin
gerektirdigi devasa hesaplama giiciiniin ekonomik analizi.
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PROGRAM 3: "QUANTUM LEAP: STRATEGIC ADVANTAGE"

Belirsizligi Yonetmek: Finansal Modelleme ve Giivenlikte Kuantum Ustiinliigii.

Modiil

1.Kuantum Diisiince
Yapisi

2.Finansal Simiilasyon ve
Optimizasyon

3.Giivenlik ve Kriptografi

4.Kuantum Stratejisi

icerik Detayi ve Kazanimlar

Kavramsal Netlik:
« Klasik vs. Kuantum: Determinist 0-1 diinyasindan, "ayni
anda her ikisi" (Siiperpozisyon) diinyasina gegisin mantigi.
« Dolaniklik (Entanglement): Veri iletimi ve iletisim
o Kuantum Donanimlar:: Siiperiletkenler, iyon Tuzaklar ve
Fotonik islemciler arasindaki farklar. (Hangi teknolojiye
yatirim yapilmali?)

Kuantum Algoritmalan:

e Grover Algoritmasi: Yapilandirilmamis devasa
veritabanlarinda (Miisteri verisi, dolandiricilik tespiti) ultra
hizli arama.

« Kuantum Makine Ogrenmesi (QML): Klasik Al modellerini
kuantum iglemcilerle hizlandirmak.

Workshop
« Shor Algoritmasi ve RSA Krizi: Mevcut bankacilik sifrelerinin
(RSA/ECC) kuantum bilgisayarlar tarafindan nasil
kirlabilecegi.
« PQC (Post-Quantum Cryptography): NIST standartlari.
o "Harvest Now, Decrypt Later" Tehdidi ve Onlemler

Check-list Galigmasi:
e Quantum Readiness Assessment: Veri altyapisinin 6l¢iimii
 Yatirim ve Ekosistem: Cloud lizerinden Kuantum islemcilere
(IBM Qiskit, Amazon Braket) erigim stratejileri ve maliyet
yonetimi.
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PROGRAM 4: "FINTECH CATALYSTS:
KURUM iCIi GIRiISIMCILIK VE INOVASYON"

"Excel'den Algoritmaya: Veriyle Konusan, Riski Ongoren Yeni Nesil Finansc1."

Modiil

1. ileri Veri Modelleme
ve Power Bl (Excel'in
Otesi)

2. Finansgilar igin
Python ve Algoritmik
Diistince

3. Ajan Tabanh Al
(Agentic Al) ile Finansal
Analiz

4. Tahmine Dayali
Analitik ve Senaryo
MEDIET)E

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Otomasyon: Power Query ve DAX kullanarak ay sonu raporlama
surelerini glinlerden saatlere indirmek.

Gorsellestirme: CFO ve ALCO (Aktif Pasif Komitesi) i¢cin dinamik,
gercek zamanl "Komuta Merkezi" (Dashboard) tasarimlari.

Teknik Yetkinlik: Pandas, NumPy ve SciPy kiitiphaneleri ile
finansal zaman serisi analizi.

Uygulama: VaR (Riske Maruz Deger) hesaplamalari icin Monte
Carlo simiilasyonlari olusturmak. Hazine verim egrisi (Yield Curve)
interpolasyonlarini otomatize etmek.

Verimlilik: Al Ajanlarini (6rn: Copilot for Finance, Ozel GPT'ler)
kullanarak binlerce sayfalik bilangolari, KAP duyurularini ve
makroekonomik raporlari saniyeler i¢inde analiz etmek.

Vaka: "5 Dakikada Kredi Tahsis Raporu” - Bir firmanin mali
verilerini ve ticaret sicil kayitlarini sentezleyerek taslak kredi notu
olusturma.

Ongorii: "Ne oldu?" (Betimsel) analizinden "Ne olacak?"
(Kestirimci) analizine gegis.

Regiilasyon: IFRS 9 / TFRS 9 kapsaminda beklenen kredi zarar
karsiliklarinin (ECL) makine 6grenmesi modelleriyle daha hassas
hesaplanmasi. Likidite stres testlerinin Al ile simiile edilmesi.
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PROGRAM 5: "QUANTITATIVE INTELLIGENCE: AI-POWERED
FINANCE & RISK"

"Disaridan Damisman Aramaym, Bankamzin Icindeki FinTech Liderini Uyandirin.

A

Modiil Icerik Detayi ve Kazanimlar

1. FinTech Zihniyeti ve Zihniyet Doniisiimii: Regiile edilmis bir ortamda "Startup” gibi
Cevik (Agile) Kiiltiir diislinebilmek. "Waterfall" yonetimden "Agile/Scrum"
metodolojilerine gecis.
Uriin Yonetimi: MVP (Minimum Uygulanabilir Uriin), iterasyon ve
Pivot kavramlarinin bankacilik irtinlerine uygulanmasi.

2. Uygulamali inovasyon  Miisteri Odakhilik: Design Thinking metodolojisi ile miisteri

CRECET L EL sirtinme noktalarinin tespiti. Sube, Mobil ve Cagri Merkezi

Diisiinme deneyimlerinin haritalanmasi (Customer Journey Mapping).
Prototipleme: Kod yazmadan (No-Code) finansal uygulama
araylizleri tasarlama ve kullanici testleri yapma.

3. Liderler igin Veri Veri iletigimi: Karmasik Al modellerinden gelen verileri okuyup,

Okuryazarhg bunlari is kararlarina doniistiirebilmek. "Quants” (Veri Bilimciler)
ile "Suits" (is Birimleri) arasindaki dil bariyerini kaldirmak.
Hikayelestirme: Kredi Komitesine veya Ust Yonetime veri destekli
sunum yapma teknikleri.

4. Capstone Projesi Proje: Katilimcilar takimlara ayrilarak bankanin gercek bir
(Kurum i¢i Sandbox) sorununa (6rn: "Gen Z mobillesme oranini artirmak" veya "KOBI
kredilerinde evrak yiikiinii azaltmak") ¢oziim iiretir.

Ideathon: 24 saatlik bir fikir maratonu ile projeler somutlastirilir.

Final: Projelerin Banka icra Kuruluna (ExCo) "Shark Tank"
formatinda sunulmasi.
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PROGRAM 6: "OPERATIONAL AGILITY:
REGTECH & CITIZEN AUTOMATION"

"Kod Yazmadan Doniistiiriin: Operasyonel Miikemmelligin Yeni Dili."

Modiil

1. "Citizen Developer"
Cercevesi ve Yonetigim

2. Siire¢ Madenciligi
(Process Mining) ve
Optimizasyon

3. RPA (Robotik Siire¢
Otomasyonu) Temelleri

4. Akilli Dokiiman
isleme (IDP)

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Sinirlar: Neyi otomatize edebilirsiniz, neyi edemezsiniz? "Golge IT"
(Shadow IT) riskini yonetmek. Kullanici tarafindan gelistirilen
araclarin giivenlik ve uyum protokolleri.

Konsept: inovasyonu, regiilasyon citleri icinde
demokratiklestirmek.

Analiz: Bir is siirecini ugtan uca haritalamak. Bankacilik
operasyonlarindaki darbogazlari, tekrarlari ve "israfi" (Muda)
tespit etmek.

Arag: Siire¢ madenciligi araclari ile operasyonel siirtinmenin
nerede oldugunu gorsellestirmek.

Uygulama: Tekrarlayan gorevler icin basit "Bot"lar inga etmek: Eski
ekranlardan veri kopyalama, Excel mutabakatlari, otomatik uyum
mektuplari olugturma.

Workshop: "Bot-a-thon" — Katilimcilar giinliik iglerinin 1 saatini
kurtaracak bir bot tasarlar.

Verimlilik: Al kullanarak faturalar, kimlik kartlari, yasal
sozlesmeler ve dilekgeler gibi yapilandirnimamisg verileri okumak
ve sisteme aktarmak.

Kullanim: KYC veya dis ticaret islemlerinde "ilk Seviye Kontrolii"
otomatize etmek.
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PROGRAM 7: "SUPTECH & OPERATIONAL RESILIENCE:

THE BANKING FACTORY™"

"Veri Fabrikasinda Sifir Hata: SupTech ve Operasyonel Dayamikhihk."

Modiil

1. SupTech ve RegTech:
Denetimin Gelecegi

2. "Kredi Fabrikasi"
Optimizasyonu

3. Finansal Suglar ve
Fraud Onleme (Giivenlik
Kalkani)

4. Operasyonel
Dayaniklilik ve is
Siirekliligi

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Doniisiim: "Anlik Fotograf" (ceyrek donem raporlari) denetiminden,
"Akis" (API tabanli gergek zamanli izleme) denetimine gegis. BIS,
FCA ve ECB'den kiiresel drnekler.

Regiilatorler igin: Bir Al "Kara Kutusunu" nasil denetlersiniz?
Kripto varlik akislarinin ve sistemik risk indikatorlerinin izlenmesi.

Yalin Yonetim: Kredi tahsis siireclerine "Yalin Uretim" (Lean)
prensiplerinin uygulanmasi. Kredi kalitesinden 0diin vermeden
geri doniis siirelerini (TAT) kisaltmak.

Al Uygulamasi: Tiiketici kredileri ve kredi kartlarinda ML destekli
"Otomatik Karar" (Auto-Decisioning) sistemleri.

Teknoloji: Grafik Analitigi (Graph Analytics) ve Ag Teorisi
kullanarak Yeni Nesil AML (Kara Para Aklama) ve Fraud tespiti.
Odak: Kural tabanli sistemlerin kagirdigr karmasik sug aglarini
yakalamak. FAST ve Anlik Odeme diinyasinda gercek zamanli
izleme.

Kriz Hazirhgi: "Siyah Kugu" olaylarina hazirlik. Siber dayaniklilik,
veri merkezi yedekliligi ve bulut konsantrasyon riski.

Mevzuat: DORA (Dijital Operasyonel Dayanikllik Yasasi)
prensiplerine uyum ve Tiirkiye uygulamalari.

DfoSs s[udjo.|o



O[OS s[udjo.|o

BOARDROOM &
EXECUTIVE SUITE

academy@prosstudio.io



PROGRAM 8: "BOARDROOM Al: GOVERNANCE & STRATEGY"

"Gelecegi Tahmin Etmeyin, Onu Yonetin:

Modiil

1. Yeni Fizik: Makro-
ihtiyati Strateji ve Al

2. Al Yonetigimi, Etik ve
Regiilasyon

3. Sistemik Risk ve
Siber Giivenlik

4. M&A ve Degerleme

Algoritmik Cagda Doniisiim Liderligi."

Icerik Detay! ve Kazanimlar

Stratejik Bakis: Geleneksel islerden "Biligsel islere" gecis. Kiiresel
oyuncularin Al sermaye alokasyon stratejileri.

Karar Mekanizmasi: Teknoloji altyapisinda "Satin Al vs. Gelistir"
(Buy vs. Build) ikileminin yonetimi.

Vaka Analizi: Teknoloji adaptasyonundaki basari ve
basarisizliklarin bilangolaria etkisi.

Yonetisim: ISO 42001 Yapay Zeka Yonetim Sistemi standardinin
siireclere entegrasyonu.

Model Risk Yonetimi (MoRM): Al modellerinin validasyonu ve
denetimi. "Kara Kutu" (Black Box) sorunu ve Aciklanabilir Yapay
Zeka (XAl).

Hukuki Boyut: Algoritmik onyargi prensipleri.

Tehdit Analizi: Finansal suglarda yeni cephe: "Deepfake” ile
KYC/AML siireglerinin manipiilasyonu ve "Veri Zehirlemesi" (Data
Poisoning) saldirilari.

Kriz Yonetimi: Al destekli siber saldirilara alinmasi gereken
stratejik savunma kararlari.

Simiilasyon: Bir veri sizintisi veya Al kaynakli itibar krizinin
yonetildigi "Savas Odasi" (War Room) senaryosu.

Yatinm Vizyonu: Birlesme ve Satin Alma (M&A) siireglerinde
hedef sirketin Al yetkinliklerinin degerlemeye etkisi.

Due Diligence: Bir girisiminin veya teknoloji tedarikgisinin "Fikri
Miilkiyet" degerinin algoritmik acidan analizi.
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PROGRAM 9: "STRATEGIC BUDGETING & PERFORMANCE

MANAGEMENT"

Rakamlarla Yonetmek: Belirsizligi Mat Eden Finansal Pusula.

Modiil

1.Profit Architecture:
Gelir ve Gider Biitcesi

2.Yatirim Biitgesi

(CAPEX)

3.Nakit Akisi Yonetimi

4.Stress Testing:
Senaryolar Biitgesi

icerik Detayi ve Kazanimlar

Stratejik Planlama: Gegmis yilin iizerine % enflasyon koyma
hatasindan (Incremental Budgeting) kurtulup, hedeflerle uyumlu
"Sifir Tabanli Biitce" (Zero-Based Budgeting) vizyonu.

Diger taraf: Giderkalemlerini "operasyonel yiik" degil, geliri
tetikleyen birer "kaldirag" olarak siniflandirma ve yonetme
becerisi.

Yatinm Zekasi: Sirket kaynaklarinin dogru projelere aktariimasi.
Yatnmmin Geri Doniisii (ROI) ve ig Verim Orani (IRR)
hesaplamalarinin teknik analizi.

Kazanim: "Oli Yatinm" ile "Deger Yaratan Yatinm"i finansal
matematikle ayirt etme ve kaynak israfini onleme

Likidite Yonetimi: "Kar" ile "Nakit" arasindaki oltimciil farki
yonetmek. Tahsilat, 6deme ve stok dongiisiiniin nakit akisina
etkisini simiile etmek.

Beceri: Sirketi karliyken iflasa siiriikleyebilecek "Nakit Sikisikhgi"
(Cash Crunch) krizlerini aylar oncesinden tespit edip 6nlem
alma.

Snn

Risk Simiilasyonu: "En lyi", "En K&ti" ve "Beklenen" senaryolar.
Kur soklari, faiz artigi veya talep daralmasi durumunda devreye
alinacak finansal B Planlari.

e Kriz anlarinda panik kararlar

o Onceden calisilmis "Acil Durum Senaryolar”

» Sogukkanhgi devreye alma yetisi
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PROGRAM 10: "EXECUTIVE FINANCE: THE LANGUAGE OF
BUSINESS"

CFO Olmaniza Gerek Yok, Ama Onu Anlamaniz Sart.

Modiil Icerik Detayi ve Kazanimlar
1.Financial Anatomy: Biiyiik Resmi Gormek: Muhasebenin evrensel dili.
Temel Muhasebe Mantigi e Bilancgo (Varliklar/Kaynaklar) ve Gelir Tablosu arasindaki

organik bagin gorsellestirilmesi.
« Yoneticinin, onlindeki karmasik tablolarin arkasindaki "is
hikayesini" okuyabilmesi ve finans departmaniyla ayni dili

konusmasi.
2.Vital Signs: Finansal Erken Uyar Sistemi:
Saghk ve Omiir Analizi o Mali tablolara bakarak sirketin "Nefesini" (Isletme

Sermayesi) olgmek.

o Sirketin bor¢ 0deme kapasitesini ve iflas riskini (Z-Score)
analiz etmek.

 Biiylimenin yarattigi nakit ihtiyacini yoneterek kontrolsiiz
biiyimenin getirecegi finansal riskleri elimine etme.

3.KPI & Dashboard: Performans Olgiimii: Likidite, Karllik (EBITDA mariji), Faaliyet ve
Finansal Rasyolar Kaldirag oranlari. DuPont Analizi ile karhhgin kok nedenine
inmek.

» Sezgisel yonetimden, "Veriye Dayall Yonetim"e gecis.
» Departman hedeflerini finansal KPI'lara baglama yetkinligi.

4.Banker’s Eye: Dis Gozle Bakis
Kredibilite Yonetimi  Bankalar ve yatinmcilar sirketinize nasil bakiyor? Rating
(Derecelendirme) kriterleri ve Basel prensipleri.
 Kredi goriismelerinde masaya giiclii oturmak ve sirketin
"kredibilitesini" proaktif bir stratejiyle yonetmek.
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PROGRAM 11: "SUSTAINABLE GROWTH: CORPORATE

INSTITUTIONALIZATION”

Kurucudan Kuruma: Nesiller Boyu Siirecek Bir Miras insasi.

Modiil

1.Family Governance:
Aile Anayasasi

2. Corporate Code: Sirket
Anayasasi

3. Agile Organization:
Esnek Organizasyon
Yapisi

4. Operational
Excellence: Periyodik
Verimlilik Takibi

icerik Detayi ve Kazanimlar

Rol Ayrimi:

« Aile ici dinamikler ile sirket yonetimini ayirmak. Hissedarlik,
Yonetim Kurulu Uyeligi ve Profesyonel Yoneticilik arasindaki
kirmizi gizgiler.

» Duygusal catismalarin sirkete zarar vermesini engelleyen,
nesiller arasi devir (Succession) planini giivenceye alan
yazill mutabakat.

Kurumsal Hafiza:
« Sirketin yazilh olmayan kiiltiirli, etik degerleri ve karar alma
mekanizmalarinin "Anayasal” bir metne doniistiiriilmesi.
 Patronun iki dudagi arasina sikismis yonetimden, kurallari ve
surecleri tanimh "Kurumsal Yonetim" modeline gecis.

Organizasyonel Tasarim: Hantal hiyerarsiden, ag (network) tipi
yapilanmaya gegis.
e Silolan yikan, yetki devrini (Delegasyon) esas alan matris
yaplilar.
» Pazar degisimlerine holding agirhgiyla degil, startup hiziyla
tepki veren dinamik bir organizasyon semasi iiretmek.

Siirekli iyilestirme (Kaizen):
o Sirket icindeki "gizli maliyetleri®, tekrarlayan isleri ve
verimsizlikleri sistematik olarak budama stratejisi.
o Sirket omriinii uzatmak icin verimliligi bir proje degil, bir
"kiiltlir" haline getirerek karliligi maksimize etmek.
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PROGRAM 12: "BOARDROOM EXCELLENCE & LEADERSHIP”

Zirvedeki Denge: Yonetim Kurulundan Sahaya Kesintisiz Strateji Akisi.

Modiil icerik Detayi ve Kazanimlar

1. Strategic Governance:  Ust Akil Olmak:

Yonetim Kurulunun iglevi e YK'nin operasyonel detaylarda bogulmadan "Denetim ve
Vizyon" roliinii listlenmesi. Hissedar cikarlarini koruyan
stratejik liderlik.

« Glinliik yanginlar sondiiren degil, sirketin 5-10 yillik rotasini
cizen vizyoner bir yonetim kurulu kiltard.

2. Dream Team: YK Takim Miihendisligi:
Kompozisyonu e Yonetim Kurulu kimlerden olugsmali? Bagimsiz iyeler, aile
tyeleri ve sektor uzmanlarinin ideal dengesi (Diversity).
e "Onay makami" gibi c¢alisan degil, "Ortak Akil" dreten,
sorgulayan ve sirketi ileri tasiyan yiiksek profilli bir kurul

yapisi.
3. Execution Mastery: Sahaya indirme: Stratejinin (YK Kararlari) taktiksel is planlarina
icra Kurulunun islevi doniistiiriilmesi.
o icra Kurulu (ExCo) ve Genel Miidiiriin yetki/sorumluluk
sinirlari.

 "Yukarida alinan kararlar asagida uygulanmiyor" sorununu
¢ozen, hizli ve etkili bir icra mekanizmasi kurmak.

4. Talent Intelligence: Yetenek Mimarisi:

insan Kaynaklan islevi o IK'nin operasyonel bir destek biriminden, "Stratejik is
Ortagi"na (CHRO) doniisiimii. Lider yetistirme ve yedekleme
planlari.

« Sirketin en degerli varligi olan "Insan Sermayesini"
yoneterek, organizasyonun gelecekteki lider kadrosunu
bugiinden hazirlamak.
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PROGRAM 13: "APPLIED DATA SCIENCE ”

Modiil

1.is Problemlerinin Veri
Bilimi Perspektifiyle
Tanimlanmasi

2.Modelleme & Analitik
Coziim Gelistirme

3.Aciklanabilirlik &
Uretime Alma

4. Karar Destek &
Capstone Uygulama

“Model Degil, Sonuc¢ Uretim Sanat1.”

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Problem Tanimlama:

s hedeflerinin 6lciilebilir KPI'lara doniistiiriilmesi

ve belirsiz problemlerin veri bilimi perspektifiyle yapilandiriimasi
Veri On igleme:

Kurumsal verilerin temizlenmesi, doniistiriilmesi ve analiz igin
hazirlanmasi ve veri kalitesi risklerinin yonetimi

Model Segimi:

Regresyon, siniflandirma ve segmentasyon yaklasimlarinin is
problemine uygun segimi

Model Degerlendirmesi:

Model performansinin yalnizca teknik metriklerle degil, is
ciktilariyla degerlendirilmesi asiri 6grenme, eksik 6grenme ve
yanlilik (bias) risklerinin yonetimi

Model Aciklanabilirligi:

Aciklanabilir Yapay Zeka (XAl) yaklasimlari ile model kararlarinin
seffaflastirimasi

Modelin Uretime Alinmast:

Analiz ortamindan iretim ortamina gecis

Model yasam donglisi, versiyonlama ve performans takibi

Karar Destek Ciktilar:

Model ¢iktilarinin dashboard ve karar destek raporlarina
aktarilmasi ve yonetim seviyesinde veriyle hikaye anlatimi
Capstone Project:

Gergek veya simiile edilmis kurumsal bir problem {izerinde uctan
uca capstone proje
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PROGRAM 14: "CYBER AWARENESS”

Modiil

1. Siber Tehdit
Farkindahg:

2.Giivenli Davranis ve
Giinliik Pratikler

3.0lay Farketme ve Dogru
Davranig

4. Kurumsal Giivenlik
Kiiltiiru

“Basari, Giivenli Oldugunda Karhdir.”

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Tehdit Farkindahg:

Giinlimiiz siber tehdit ekosistemi ve saldirgan profilleri
Phishing, spear phishing, smishing ve vishing saldirilari
Vaka Tanima:

Sosyal miihendislik teknikleri ve gergek vaka ornekleri
Kurumsal verilerin neden hedef alindig

Kurumsal Giivenlik Yaklagimlan:

Giiclu parola ve kimlik dogrulama algkanliklari
E-posta, dosya ve baglanti giivenligi

Uzaktan ¢alisma ve mobil cihaz giivenligi
Kisisel ve kurumsal veri ayrimi

Olay Farkindahg::

Stipheli e-posta ve dosyalarin ayirt edilmesi

Bir siber olay aninda yapilmasi ve yapilmamasi gerekenler
Kurum ici bildirim ve eskalasyon siiregleri

Hatali kullanici davranislarinin zincirleme etkileri

Siber Risk Yonetimi:

Insan kaynakli siber risklerin azaltiimasi

Giivenlik politikalarinin giinliik is akisina entegrasyonu
Giivenlik farkindahginin siirdiiriilebilir hale getirilmesi
Kurum genelinde ortak giivenlik dili olusturulmasi
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PROGRAM 15: "BUILDING TRUST:
HIPER-KISISELLESTIRME VE SATIS"

"Miisterinizi Veriyle Anlayin, Giivenle Kazanin: Hiper-Kisisellestirilmis Deneyim.

Modiil

1. Dijital Giiven
Psikolojisi ve Noro-
Satis

2. Al Destekli iliski
Yonetimi (Biyonik
CENE))

3. Veri Odakh Miisteri
Kazanimi (Prospecting)

4. Al Gaginda Miisteri
Deneyimi (CX)

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Giiven ingasi: Deepfake ve dolandiricilik gaginda miisteride
gliven olusturmak. Davranigsal finans ve karar alma 6nyargilarini
(Biases) yonetmek.

Hibrit iletigim: Yiiz yiize, goriintiilii g6riisme ve giivenli
mesajlasma kanallarinda ikna teknikleri.

Arac¢ Kullamimi: Ekrandaki "Al Co-pilot” bildirimlerini satis firsatina
cevirmek. Analitik ekiplerinin {irettigi "Churn" (Terk Etme) riski ve
"Propensity to Buy" (Satin Alma Egilimi) skorlarini dogru okumak.
Uygulama: GenAl kullanarak kurumsal miisteriler igin
kisisellestirilmis piyasa bilgi notlari veya tebrik mesajlari
hazirlamak.

istihbarat: LinkedIn, Ticaret Sicili ve haber kaynaklarini Al
araclariyla tarayarak, rakiplerden once satis firsatlarini yakalamak.
Ekosistem Bankaciligi: E-ticaret ve tedarik zinciri finansmani gibi
"Gomiilii Finans" (Embedded Finance) firsatlarini gapraz satisa
donustlirmek.

Omnichannel Yonetimi: Chatbot ile Insan arasindaki gegisi
yonetmek. Misteri mobilden subeye geldiginde kesintisiz bir
deneyim sunmak.

Hedef: Net Tavsiye Skorunu (NPS) artirmak ve siirtiinmesiz
bankacilik deneyimi saglamak.
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PROGRAM 16: "TALENT INTELLIGENCE: WORKFORCE 5.0"

"Yetenek Mimarhgi: insan ve Yapay Zekanin Uyumlu Dansi.”

Modiil

1. "Beceri Temelli"
Organizasyon (Skills-
First)

2. ise Alim ve
Onboarding'de Al

3. insan Analitigi ve
Elde Tutma Bilimi
(Retention)

4. "Hibrit" isgiiciinii
Yonetmek (insan + Al)

Icerik Detayi ve Kazanimlar

Doniisiim: "Unvanlardan” (Job Titles) "Beceri Bulutlarina” (Skill
Clouds) gegis. Gelecegdin bankacilik yetkinlik taksonomisi (orn:
Tokenomics, Prompt Miihendisligi, ESG Uyumu).

Arag: Kurumdaki "Beceri Agigini" (Skills Gap) Al ile dinamik olarak
haritalamak.

Otomasyon: Onyargisiz CV tarama otomasyonlari. Aday etkilesimi
icin Chatbotlar. Veri kullanarak kisisellestirilmis ise uyum
(onboarding) yolculuklari.

Etik: ise alim kararlarinda algoritmik 6nyargidan kaginma (Ethical
Al'in HR).

Tahminleme: Davranissal verileri kullanarak "isten Ayrilma Riskini"
(Flight Risk) ongormek. Organizasyonel Ag Analizi (ONA) ile gizli
kanaat onderlerini ve tiikenmis ekipleri tespit etmek.

Strateji: Tahmine dayali modellere gore kisiye 6zel tutundurma
paketleri tasarlamak.

Is Tasarimi: is tanimlarini yeniden yazmak: Hangi gorevler Al'ya?

.....

kaybetme korkusu - FOMO) yonetmek.

Kiiltiir: "Gelisim Zihniyeti" (Growth Mindset) ve siirekli 6§renme
kiiltiiriinii (Learning Agility) insa etmek.
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